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ASSURANCE

Plongez dans un secteur en constante
évolution, ou la protection et la confiance
sont au coceur de chaque décision.
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. . . . En Alternance
Objectifs Péedagogiques

. .. Vous bénéficiez d'une
clairs et précis

semaine au centre et
d'une semaine en

Le BTS Assurance de I'ESIC prépare les étudiants a exceller dans le secteur :
entreprise.

dynamique et vital des assurances. En combinant une solide base
théorigue avec une immersion pratique, ce programme assure une Possibilités
intégration fluide dans le monde professionnel. Les dipldomés sont .
éequipés de compétences en gestion des risques, en conseil clientéle et en 02' :j/f)éijrsepszl}l\\//ieezncgsrl}s;:at
relations professionnelles, leur ouvrant ainsi les portes a une multitude d'apprentissage ou en
d'opportunités de carriere dans les agences, les compagnies d'assurance et e

et la gestion des risques. , .
professionnalisation

Ce cursus garantit une reconnaissance professionnelle soutenue, une
polyvalence de carriere et une expertise pratigue intégrée aux normes
éthiques et réglementaires du secteur de |'assurance.

Public concerné

Ce programme est
ouvert aux étudiants,
salariés et demandeurs
Nos Tarifs d'emploi.

Nos tarifs et modes de financement sont

. . Financement
consultables sur : www.esic.fr/financements

Formation financée par
les OPCO*. Gratuite pour
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Compétences Conditions
Attestées d'Admission

01. Développer la capacité a identifier et a analyser les Le BTS Assurance est accessible a tout
besoins spécifiqgues des clients pour proposer des titulaire d'un BAC.
solutions adaptées.
Les admissions pour le programme se font
02. Acquérir des compétences complétes de apres étude du dossier de candidature, tests
souscription et de gestion des sinistres. d'admission et entretien. La réception des
dossiers des le mois de février.
03. Renforcer les compétences en communication
pour interagir efficacement avec les clients et les

partenaires professionnels. ACCESSIBILITE

Les personnes atteintes de handicap
souhaitant suivre cette formation sont
INnvitées a nous contacter directement, afin
d'étudier ensemble les possibilités de suivre
la formation.

O4. Comprendre et appliguer les reglements et
normes éthiques du secteur de |'assurance.
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Programme
Détaillé

Enseignement general

* Culture generale Enseignement professionnel
e ENnvironnement économique
juridigue et managérial de

I'assurance

e Techniques d’assurances

e Projet professionnel appliqué

e Communication et gestion de la
relation client
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Bloc de compétences
& Modalités pédagogiques

Les blocs de compétences visées

O1.

02.

03.

04.

05.

RNCP38359BCO01 - Culture professionnelle et suivi
du client

RNCP38359BCO02 - Développement commercial et
conduite d'entretien

RNCP38359BCO03 - Gestion des sinistres
Culture générale et expression

RNCP38359BCO04 - Accueil en situation de sinistre
Expression et culture en LVE Langue B

RNCP38359BCO05 - Communication digitale,
utilisation du systeme d'information et des outils
NnuMeriques
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Modalités pédagogiques

o Cours en présentiel ou/et distanciel

e Cas pratiques et mises en situation
professionnelles / Accompagnement

e Entretiens de suivi Accompaghement et
un tuteur/maitre d’'apprentissage en
entreprise

Evaluation

Les étudiants peuvent valider chague bloc de
compétences individuellement, recevant un
certificat pour chaque bloc réussi, et ils ont |a
possibilité de se représenter pour valider les
blocs restants a tout moment, sans limite de
temps, tant que la certification est
enregistrée au RNCP.

Cette certification professionnelle est aqccessible par blocs de
compétences et s'obtient par capitalisation de la totalité des blocs. La
validation partielle d’'un bloc de compétences n'est pas possible.
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Métiers

Accessibles

POURSUITE

Veuillez nous contacter pour étudier les
éventuelles passerelles, les différents
parcours de spécialisation, ou de

certifications supplémentaires disponibles.
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RNCP38359 du MINISTERE DE
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE LA
RECHERCHE, certifié par I'Etat de Niveau 5 (Eu)

METIERS
Accessibles

e Conselller de clientele

e Charge de clientele en
courtage

e Gestionnaire de prestations
et sinistres
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